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Mötesanteckningar 2026-08-10 (ångerknapp)

Deltagare: Frida Hassel Borowski, Erica Åström, Joakim Brännström, Peder Burman, Charlotta Marklund, Laura Stenberg, Alice Hulten, Julia Stenmark, Jessica Berg

Recap efter semestern:

Det sista vi diskuterade innan semestern var formuleringarna i ångerbekräftelsen. Erica fick bra förslag från ChatGPT idag:

Alternativ 1:
Om du vill ångra ditt elavtal efter att det har börjat gälla kan du behöva vara kund hos oss i några dagar innan du kan byta till en annan elleverantör.

Lite mer kundvänligt:
Vill du ångra ditt elavtal? Om avtalet redan har börjat gälla kan du behöva vara kund hos oss i några dagar innan du kan byta till en annan elleverantör.

Om ni vill vara extra tydliga med vad som händer:
Om ditt elavtal redan har börjat gälla kan du inte alltid byta elleverantör direkt. Du kan därför behöva vara kund hos oss i några dagar innan du kan byta till en annan leverantör.

Kortast möjliga:
Har ditt elavtal redan börjat gälla? Då kan du behöva vara kund hos oss i några dagar innan du kan byta elleverantör.

Status på utvecklingen hos HF? Ingen som var med på mötet hade hört något, vi inväntar att Frida B kommer tillbaka från sin semester.

Omformuleringar i ångerbekräftelsen – vi inväntar att Frida B kommer tillbaka från sin semester.

IT efterfrågar status på Simons task:
Task 26289: Anpassa mallhanteraren + triggervy

Frida har frågat Simon om att vara med på veckoavstämningsmötet imorgon, vilket han kunde vara.

Frida går igenom veckans möten:
· Idag uppstartsmöte
· Imorgon veckoavstämning som kommer att inträffa varje tisdag kl. 10:00-11:00 (stående kallelse)
· På onsdag 2026-08-12 testmöte med berörda deltagare 
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